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１．モデル事業について
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１．空き家等の流通・活用促進事業（概要）

事 業 概 要

○空き家等の流通・活用促進に向けた地域活動の支援

地方公共団体等と連携して地域の不動産ストックである空き家等の流通・活用促進を
図る不動産業団体等のモデル的な取組を支援。

地域関係者の
連携による
流通機能強化

リフォーム
提案

所有者向け
相談会

内覧会

全国版空き家・空き
地バンクへの情報

掲載

管理
サービス

〔対象となる取組例〕

・リフォーム事業者との連携による移
住希望者向けリフォーム提案

・空き家化を未然に防ぐための遠隔
地居住者向け相続不動産相談

移住希望者向け内覧会 趣味の部屋としての貸出し提案

○空き家等の流通・活用の促進

○不動産ストックの最適活用を通じた社会全体の生産性向上 ○不動産市場の活性化

効 果
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１．モデル事業の地域別実施状況

〇(株)K-コンサルティング
事業管理者：(株)K-コンサルティング

〇公社)埼玉県宅地建物取引業協会
事業管理者：(公社)埼玉県宅地建物取引業協会

〇(公社)滋賀県宅地建物取引業協会
事業管理者：(公社)滋賀県宅地建物取引業協会

〇日南市まちなみ再生モデル事業
事業管理者：日南市地域振興課

〇ＯＫＩＮＡＷＡ型中古住宅流通促進協議会
事業管理者：（株）クロトン

〇阿久根市産官学金連携「空き家・空き地等利活
用」事業
事業管理者：鹿児島相互信用金庫

〇ＮＰＯ法人兵庫空き家相談センター
事業管理者：ＮＰＯ法人兵庫空き家相談センター

〇佐賀関空き家再生プロジェクト
事業管理者：(株)メイクティブ

〇空き家ネットワークみえ
事業管理者：(公社)三重島県宅地建物取引業協会

〇ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター
事業管理者：ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター

〇ＮＰＯ法人空き家コン
シェルジュ
事業管理者：ＮＰＯ法人
空き家コンシェルジュ

〇地域における住宅確保要配慮者に対する空き家利活
用促進事業
事業管理者：価値住宅（株）

〇ひとり親家庭を対象とした生活支援と居住支援ガイドラ
イン化事業
事業管理者：ＮＰＯ法人リトルワンズ

〇(一社)TOKYO 住まいと暮らし
事業管理者： (株)加門鑑定事務所

〇日本空き家活用プロジェクト
事業管理者：（株)オールピース

〇(公社)福島県宅地建物取引業協会
事業管理者：(公社)福島県宅地建物取引業協会

〇ローコスト再生空き家流通促進及び空き
家の再生事業者の育成プロジェクト
事業管理者：（株）One Piece

〇高岡市空き家活用推進協議会
事業管理者： (公社)富山県宅地建物取引業
協会 高岡支部

〇空き家・空き地の相談センター
事業管理者：(株)住宅相談センター

〇(公社)青森県宅地建物取引業協会
事業管理者：(公社)青森県宅地建物取引業協会

〇(公社)京都府宅地建物取引業協会
事業管理者：(公社)京都府宅地建物取引業協会

〇(一社)日本空き家管理協会
事業管理者：(株)テイクス

〇コマースブレイン(株)
事業管理者：コマースブレイン(株)

〇空き家実家相談センター
事業管理者：CLASS ONE（株）

〇(公社)全日本不動産協会京都本部
事業管理者： (公社)全日本不動産協会京都本部

〇枚方空き家・空き地等利活用プロジェクト
事業管理者：(一社)全国空き家相談士協会関西支部

〇信州中古住宅流通ネットワーク
事業管理者：(株）小林創建

〇(一社)岡山県宅地建物取引業協会
事業管理者：(一社)岡山県宅地建物取引業協会

〇池田市空き家バンク設置検討協議会
事業管理者：(一社)大阪府不動産コンサルティング協会

〇(一社)岡山住まいと暮らしの相談センター
事業管理者：(一社)岡山住まいと暮らしの相談センター

全国を対象とするもの

〇(一社)全国住宅産業協会
事業管理者：(一社)全国住宅産業協会

〇地域の空き家・空き地の相談窓口事業
事業管理者：ハイアス・アンド・カンパニー（株）

〇木綿街道再生モデル事業
事業管理者：(有)玉木製麺

〇(一社)すまいの未来研究機構
事業管理者： (一社)すまいの未来研究機構

〇入江不動産(株)
事業管理者：入江不動産(株)

〇ＮＰＯ法人穎娃おこそ会
事業管理者：ＮＰＯ法人穎娃おこそ会

〇N-project
事業管理者：(株)川商ハウス 〇(一社)地方創成プロジェクト

事業管理者：(一社)地方創成プロジェクト
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２．モデル事業の分類
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２．モデル事業の分類

【①空き家の利活用を通じた
地方創生の実現】

阿久根市産官学金連携など
３団体

【②空き家の利活用に対する
所有者の意識改革】

佐賀関空き家再生プロジェクトなど１６団体

【③空き家の利活用に向けた
新たな需要の創出】

ＯＫＩＮＡＷＡ型中古住宅流通促進協議会
ひとり親家庭を対象～ガイドライン化事業など

７団体

【④空き家の利活用に向けた
地域の協力体制の確立】

ふるさと福井サポートセンターなど１２団体
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３．取組状況の総括等
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①佐賀関空き家再生プロジェクト３．取組状況の総括等

事業内容 具体的な成果

・所有者向けセミナー等（24団体） ・参加者数 1,078名

・事業者向け研修等（17団体） ・参加者数 1,626名

・個別相談会の開催（25団体） ・相談件数 530件

・空き家実態調査（3団体） ・126件

・自治体との空き家バンクに関する協定の締結（3団体） ・締結自治体数 6自治体

・チャレンジショップ（パン屋）の運営（1団体） ・来店者数4,000名（120人/日）

・空き家管理サポーター住民登録（1団体） ・登録人数 228名 など

■54件が流通・利活用等に結びつく(具体的調整中の11件を含む)。
※全54件･･･43件（うち売却36件）が既に流通・利活用。

ほか11件が具体的に調整中。
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４．各事業の具体的な取組内容
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①空き家の利活用を通じた地方創生の実現
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４．「①空き家の利活用を通じた地方創生の実現」取組例

団体名 取組内容 活動成果

① ‐１ 阿久根市産官学金連携 ・空き家を活用したチャレンジショップの開店、
学生による試験運営

・地域事業者、商工会議所向けのチャレンジ
ショップ事業報告会

・「産官学金連携による空き家・空き地対策」パ
ンフレットの作成

・地域のニーズをキャッチしたチャレンジ
ショッ プを 開店： 総来店客数4,000 人
（H29.9～H30.1月 土日中心に開業。1日
あたり約120名が来店）。

① ‐２ （一社）地方創生プロジェクト ・移住起業者マッチングを目的とした空き家活
用セミナー

・空き家活用ノウハウとしてのＤＩＹ講習会の開
催、現地公開

・DIY講習：14名参加（3回開催）
・ワークショップ：4名参加

① ‐３ （一社）すまいの未来研究機構 ・空き家を活用したメディアカフェの開設検討
・地元クリエイター向けの空き家活用に関する
アンケートの実施

・メディアカフェでのイベント（カフェ開業セミナー、
新聞セミナー）の実施

・実施内容を踏まえたガイドラインの作成

・地域の情報発信拠点となるよう、地元
新聞社、大学、クリエーターと連携した
「メディア＠カフェ」を開設

・ワークショップ開催：20名参加
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実施内容

空き家を活用したチャレンジショップの開店、学生による試験運営

地域事業者、商工会議所向けのチャレンジショップ事業報告会

「産官学金連携による空き地・空き家対策」パンフレットの作成

構成団体等の役割分担

事業総括、チャレンジショップ創業支援：鹿児島相互信用金庫

チャレンジショップ利用物件の選定：阿久根市

利用物件の確認、修繕工事：そうごビル商事、地元工務店

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：金融機関が連携することで、地域のニーズを反映した企業者のマッチング、創業

から独立までを支援する「実店舗型のインキュベーションセンター」の効果を検証。

学生によるパンや野菜、果物、総菜などを販売する店舗として試験運営。

成果：地域のニーズをキャッチし有名パン屋の商品を販売（パン屋ゼロ地域）。

カフェも併設するなど人の流れが停滞していた街に賑わいを

創出、活気が戻った。総来店客数4,000人。（H29.9月～H30.1月まで

の土日中心に営業。1日あたり約120名来場し、総売上約300万円）

今後の方向性（課題）：同様に賑わいを失った地域を支援するため、阿久根市以外の行政とも連携、同様のスキームを他の

地域でも展開予定。今回のショップは、起業者を公募しインキュベーションセンターとして継続利用す

ることで更なる賑わいの醸成につなげる。

地元事業者向け報告会

チャレンジショップ外観

チャレンジショップ内装

「産学官金連携による空き地・空き家対策」パンフレット

①‐１ 阿久根市産官学金連携「空き家・空き地等利活用」事業

事業の目的

エリア活性化を目的とした空き家・空き店舗を活用した起業スキームの研究

活動エリア

鹿児島県阿久根市

協議会の構成団体、連携先団体

鹿児島相互信用金庫、阿久根市商工観光課、鹿児島国際大学経済学部（菊池教授）、そうごビル商事㈱

連携先：工務店、商工会議所、事業者等
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①‐２ （一社）地方創生プロジェクト

事業の目的

空き家の利活用を通した移住起業者マッチングを目的とした、移住起業者向けの空き家活用ビジネスに関する情報
提供と、空き家活用ノウハウとしてのＤＩＹ講習会の開催

活動エリア

千葉県銚子市

協議会の構成団体、連携先団体

(一社）地方創生プロジェクト

（構成員に宅建業者が含まれる）

実施内容

空き家活用セミナー（テーマ:空き家活用ビジネス事例分析）

空き家DIY講習会の開催、DIY現地公開

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：地域住民との空き家活用ビジネスについてのワークショップ、

空き家活用のためのDIYセミナー、取り組みを通じた地域との

ネットワーク構築

成果（ＤＩＹ講習会）：３回実施、14名参加

成果（空き家活用ビジネスワークショップ）：4名（構成員含む）

空き家利活用の実績：DIY講習会に使用した物件

は、次年度以降、観光協会

等と連携して地域の拠点施

設として活用予定

講習会のチラシ

住民参加によるDIY講習会

DIY後の物件公開（内装）住民との空き家活用ビジネス
ワークショップ
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①‐３ （一社）すまいの未来研究機構

事業の目的

兵庫県川西市大和団地にある空き家を活用してコミュニティカフェ「@カフェ（アットカフェ）」を開設、若者が主体となっ
て「メディア@カフェ」や「アート@カフェ」等のイベントを運営、このノウハウをもとに、小規模ビジネスの開業支援モデル
の開発と普及に努める

活動エリア

兵庫県川西市

協議会の構成団体、連携先団体

（一社）すまいの未来研究機構、岡田鑑定士事務所、才本建築事務所、

㈱谷工務店、（公社）全日本不動産協会兵庫県本部、（一社）兵庫県建築

士事務所協会、（公社）兵庫県不動産鑑定士協会、（兵庫県、地方公共団

体、市町村社会福祉協議会）

連携先：川西市、神戸新聞社、関西学院大学等

実施内容

空き家を活用したメディアカフェの開設検討

地元クリエイター向けの空き家活用に関するアンケートの実施

メディアカフェでのイベント（カフェ開業セミナー、新聞セミナー）の実施

実施内容を踏まえたガイドラインの作成

構成団体等の役割分担

事業統括： （一社）すまいの未来研究機構

空き家活用に向けた検討：川西市、神戸新聞社、関西学院大学

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：地域の情報発信拠点となるよう、地元新聞社、大学、クリエーターと

連携し「メディア＠カフェ」としての活用を検討・試行

成果（ワークショップ、セミナー）：参加者20名

課題：他地域でのメディア@カフェの試行、本事業での試行を踏まえた

メディアカフェの本格開業

メディア＠カフェ内部図面

メディア＠カフェ外観 メディア＠カフェ内部

ワークショップ、セミナー当日風景
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②空き家の利活用に対する所有者の意識改革
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４．「②空き家の利活用に対する所有者の意識改革」取組例

団体名 取組内容 活動成果

② ‐１ 佐賀関空き家再生プロジェクト ・先進事例※の現地視察、地域住民への事例紹介
（空き家対策セミナー開催）
※ＮＰＯ法人尾道空き家再生プロジェクト

・無料相談会：相談件数17件
・セミナー：参加者数58名

② ‐２ （株）Ｋ-コンサルティング ・空き家所有者向けの、法的リスクを含めた空き家問題の
情報提供

・セミナー参加30名（売却3件、持ち分売買
準備中1件、遺産分割協議中1件）

② ‐３ 高岡市空き家活用推進協議会 ・市民および空き家所有者向けの住まいと空き家相談所の
定期開催、および啓発セミナーの開催

・相談員スキルアップ研修

・無料相談会での相談件数50件
・市民啓発セミナー55名参加
・相談員スキルアップ研修：約23名参加
・管理委託済2件

② ‐４ 空き家ネットワークみえ ・県内の自治体と連携した空き家無料相談会の開催、およ
び空き家相談窓口の設立

・協議会および構成団体等が実施する空き家管理サービ
スの広報活動

・広報用パンフレットの作成、配布
・無料相談会：相談件数300件以上

② ‐５ （公社）京都府宅地建物
取引業協会

・空き家所有者向け無料相談会
（京都市内を中心に5回程度開催）

・空き家所有者向けセミナー
（亀岡市、宇治田原町で1回ずつ開催）

・京都市の「地域の空き家相談員制度」を参考にした、協会
における空き家相談員育成のための研修教材の作成等

・無料相談会：相談件数21件
・セミナー：参加者24名
（空き家バンクの登録1件、現地調査1件）

② ‐６ （一社）日本空き家管理協会 ・一般消費者、事業者を対象とした「空き家管理サミット
In京都2017」の企画開催

・サミット開催：のべ参加者約80名

② ‐７ ＮＰＯ法人兵庫空き家
相談センター

・空き家所有者向けセミナー、相談会の開催（尼崎市およ
び近隣エリア）

・尼崎市地域産業課、阪急阪神HDとの空き家所有者情報
の共有と、それを踏まえた地域活性化のためのアクション
の検討

・セミナー：参加者数33名
・個別相談会：個別相談件数4件
（活用方法相談継続1件）
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団体名 取組内容 活動成果

② ‐８ 日南市まちなみ再生モデル事業 ・市外在住の空き家・空き地所有者向け相談会の実施
（LIFULLとの連携による）

・都市部向け移住相談会の実施
・本事業のスタッフとしての人材発掘及びキャリア教育

の実施

・移住相談会：参加者数14件
・人材発掘、キャリア教育：90名参加

（1名が次年度日南市に移住予定）

② ‐９ コマースブレイン（株） ・空き家所有者向けセミナー・相談会の開催
・所有者向けの空き家利活用（民泊、新たなセーフティ

ネット制度を利用した貸家）に関する周知

・セミナー参加25名
（民泊活用相談対応中4件）

② ‐１０ 地域の空き家・空き地の相談窓口事業 ・地元を離れて首都圏に暮らす相続人世代以下の方を
対象にした空き家対策セミナーの開催

・セミナー参加45名
（後日 個別相談6名）

② ‐１１ 日本空き家活用プロジェクト ・足立区内の空き家情報を収集
・足立区の空き家所有者向けセミナー・相談対応

・セミナー参加11名
（個別相談2件）

② ‐１２ 信州中古住宅流通ネットワーク ・事業者間ネットワークを生かした、空き家利活用に関
する具体的なノウハウについての情報提供

・セミナー参加88名

② ‐１３ ローコスト再生空き家流通促進プロジェクト ・空き家所有者および空き家所有者予備軍向けの勉強
会および空き家を活用した賃貸事業の提案

・事業者向けの空き家を活用した賃貸事業のノウハウ
に関するセミナーの開催

・セミナー参加者38名
・フォローアップ132名

（賃貸オーナーによる物件購入31件）

② ‐１４ 空き家実家相談センター ・空き家所有者向けのセミナー、相談会の開催 ・セミナー参加者50名

② ‐１５ （一社）岡山住まいと暮らしの
相談センター

・空き家所有者情報を活用した空き家所有者へのダイ
レクトな情報提供、周知の徹底

・セミナー参加者24名 （個別相談5件）
・無料相談会：相談件数12件

② ‐１６ 入江不動産（株） ・空き家利活用や適正管理に関するパンフレットの作成、
配布による周知

・所有者向け説明会・相談会の開催
・空き家、空き地の適正管理及び利活用促進のための

ホームページ作成

・パンフレット3000部作成
・合同相談会：21組

４．「②空き家の利活用に対する所有者の意識改革」取組例



18
Copyright (C) 2013  Value Management Institute, Inc. All Rights Reserved.

事業内容の特徴、成果、課題等

特徴：不動産事業者ゼロ地域における移住定住促進等に係る、空き家の利活用を推進するた

めの行政と地元事業者のネットワーク構築・拡大を促進。事業の現地視察で訪れた団体

で行っている地域ぐるみで空き家利活用事例を紹介し、地域住民の利活用意識を向上。

成果①：無料相談会を３回実施し相談件数は17件。空き家サポートおおいたと協力し、利活用

可能な空き家情報を集約した。（次年度利活用）

成果②：地域住民向け空き家対策セミナー（参加者：58名）で、空き家所有者の利活用意欲

を向上。※残置物処分対策や不要品廃棄対策があることを理解してもい、負動産を富

動産であるという意識を醸成。

今後の方向性（課題）：相談体制を構築することで空き家利活用意識を向上させることが可能だが課題である不動産

事業者ゼロ地域を解消すべく移住定住促進と空き家相談窓口を兼ねたゲストハウスを開設。

（運営費を確保することで息の長い支援体制を構築）

無料相談会の風景

空き家利活用セミナー

ゲストハウス候補の空き家

①佐賀関空き家再生プロジェクト②‐１ 佐賀関空き家再生プロジェクト

事業の目的

佐賀関エリアへの移住定住促進を目的とした活用可能物件の収集、地域住民への所有空き家の利活用の呼びかけ

活動エリア

大分県大分市（佐賀関地区）※地区内の不動産事業者ゼロ

協議会の構成団体、連携先団体

(株)メイクティブ、大分県宅地建物取引業協会、大分市、ＮＰＯ法人空き家サポートおおいた

連携先：佐賀関地区の自治会、地域住民、事業者等

実施内容

先進事例の現地視察

空き家所有者向け無料相談会

地域住民向け空き家対策セミナーの開催

構成団体等の役割分担

セミナー、相談会企画、現地視察：メイクティブ

セミナー、相談会の地域への周知、会場手配：大分市、自治会

相談会への相談員手配：大分県宅地建物取引業協会、NPO法人空き家サポート
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②‐２ （株）Ｋ－コンサルティング

事業の目的

セミナーを通した空き家・空き地の所有者及びその近隣住民への空き家・空き地の問題意識の共有、および個別相
談への所有者へのオーダーメイドの解決策・最善策の提案

活動エリア

千葉県柏市

協議会の構成団体、連携先団体

㈱Ｋ－コンサルティング、よつば綜合法律事務所

実施内容

空き家・空き地の所有者向けセミナー

個別相談対応

構成団体等の役割分担

セミナーの周知、企画開催および個別相談対応（物件現地調査も含む）

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家所有者向けの、法的リスクを含めた空き家問題の情報提供

成果（所有者向けセミナー）：参加者30名（一般参加者のほか不動産事

業者、建築関係も含む）

成果（個別相談）：11件（売却、空き家管理、隣地の草刈り費用の請求や

相続関連のトラブル、認知症への対策等）

課題：セミナー周知への反響率の改善、空き家対策の周知、取組の継続、

浸透のための自治体や地域との連携

空き家活用の実績：売却3件、持ち分売買準備中1件、遺産分割協議中1件

地元事業者の紹介1件

セミナー資料（空き家解決のフロー
チャート、空き家解決の障害等）

セミナー資料
（空き家放置による法的リスク）

セミナー当日の風景
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②‐３ 高岡市空き家活用推進協議会

事業の目的

平成28年度まで継続している、市民や空き家所有者への意識啓発、空き家相談窓口の活性化および地域との連携により構築している空
き家データベースの充実、今後需要が高まると予想される事業者の空き家維持管理スキルの向上

活動エリア

富山県高岡市、氷見市、射水市

協議会の構成団体、連携先団体

高岡市空き家活用推進協議会、（公社）富山県宅地建物取引業協会高岡支部、

（公社）富山県建築士会高岡支部、富山県司法書士会高岡支部、富山県建築住宅課

実施内容

市民および空き家所有者向けの住まいと空き家相談所の定期開催、および啓発セミナーの開催

相談員スキルアップ研修

空き家データベースの充実

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：高岡市空き家活用推進協議会

セミナー、相談会の広報：高岡市、氷見市、射水市

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：行政と多業種の事業者団体のネットワークを生かした、住民向け空き家相談対応や

情報提供、空き家相談体制の周知の継続実施による地域への空き家利活用意識の

浸透を進めるとともに、事業者の空き家維持管理スキルの向上を図る

成果（無料相談会）：約50件

成果（市民啓発セミナー）：参加者数55名（地域住民、事業者等）

成果（相談員スキルアップ研修）：参加者23名

成果（データベースの充実）：３自治会の空き家実態調査結果をもとにデータベースを更新

※新たに空き家として判明した物件数（96件）

課題：課題解決が可能な相談員の育成、空き家・空き地の活用方法の実践

仕組みの更新、これまでの考え方では解決が難しかった空き家・空き地の活用方法の実践

空き家活用実績：無料相談会での相談のうち、管理委託済み2件

平成29年度住まいと空き家相談所
相談内容内訳

市民向け啓発セミナー

相談員スキルアップ研修
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②‐４ 空き家ネットワークみえ

事業の目的

県・市町と連携し、地域における空き家対策等を支援する事により、空き家の利活用等を促進し、地域の活性化に寄
与する事を目的とした、空き家対策に関連する専門家の団体である構成団体の連携による自治体及び空き家所有
者等へのサポート基盤の構築、拡充

活動エリア

三重県内市町

協議会の構成団体、連携先団体

（公社）三重県宅建宅地建物取引業協会、（一社）三重県建築士事務所協会、（一社）三重県

不動産鑑定士協会、三重県司法書士会、三重県土地家屋調査士会、東海税理士会三重県

支部連合会

連携先：三重県住宅政策課および県内各市町村

実施内容

県内の自治体と連携した空き家無料相談会の開催、および空き家相談窓口の設立

協議会および構成団体等が実施する空き家管理サービスの広報活動

構成団体等の役割分担

活動全体の管理：三重県宅地建物取引業協会

相談会における相談員派遣：上記以外の構成団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：多業種の事業者団体との連携による空き家相談体制の構築と周知

成果（相談会）：津市（相談者数81組、相談件数117件）、

四日市市（相談者数34組、相談件数54件）、

伊勢市（相談者数94組、相談件数131件）、

伊賀市（相談者数23組）

成果（周知活用）：空き家ネットワークみえ広報用パンフレットの作成、配布

課題：相談会参加者への継続的なフォロー体制の構築と実施

相談会で使用する相談受付票

空き家ネットワークみえ空き家相談窓口パンフレット
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②‐５ （公社）京都府宅地建物取引業協会

事業の目的

協会が空き家バンクの運営に関する協力協定を締結している市町を主な連携先とした、空き家の掘り起こし及び利活用

活動エリア

京都府

協議会の構成団体、連携先団体

京都府宅地建物取引業協会

連携先：京都府内の協定締結市町村

実施内容

空き家所有者向け無料相談会（京都市内を中心に5回程度開催）

空き家所有者向けセミナー（亀岡市、宇治田原町で1回ずつ開催）

京都市の「地域の空き家相談員制度」を参考にした、協会における空き家相
談員育成のための研修教材の作成等

構成団体等の役割分担

無料相談会、セミナー、研修教材の作成：京都府宅地建物取引業協会

無料相談会、セミナーの周知協力：開催場所となっている市町

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家バンクの協定締結市町村との連携による所有者への相談会、

セミナー開催と空き家相談員育成

成果（所有者向けセミナー）：のべ参加者数24名、個別相談件数4件

成果（無料相談会）：5回（京都市4回、舞鶴市1回）実施、のべ相談件数21件

成果（利活用）：空き家バンクへの登録１件、物件の現地調査１件

課題：相談員の育成、空き家バンク登録物件の掘り起こし

空き家活用実績：継続相談中1件

セミナー相談会のチラシと当日の様子（宇治田原町）

無料相談会の様子（舞鶴市、京都市中京区）
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②‐６ （一社）日本空き家管理協会

事業の目的

空き家の利活用に至るまでの期間を放置することなく適正に管理する事で、その不動産の価値を損なわせず、尚且つ、
防犯防災の観点からも近隣地域の住人の不安を軽減できる。「空き家管理」の一般消費者、不動産事業者を含む多様
な事業者への幅広い周知

活動エリア

京都府

協議会の構成団体、連携先団体

（一社）日本空き家管理協会、㈱テイクス、大分縁不動産㈱、㈲エステート

プロモーション北九州、㈱ランドファブリック、㈱アートホーム、市民後見

センターきょうと、（一社）在宅医療支援協会、㈱西尾木材工業所、㈱アップ

・グレイド、㈲山東美建
実施内容

一般消費者、事業者を対象とした「空き家管理サミットin京都2017」の企画開催 (H29.12.10)

構成団体等の役割分担

「空き家管理サミットin京都2017」の企画開催、広報：日本空き家管理協会

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：不動産、建築関係を含む幅広い分野の事業者等への空き家管理ビジネス

の周知とネットワークの拡大

成果（サミット）：シンポジウム参加60名、交流会参加約20名

成果（新規入会）：１社

成果（サミット参加者アンケート）：回答数21件。参加目的として「空き家関連ビジネ

スのリサーチ・勉強」が特に多かった

課題：一般の方や他業種の事業者向けに、入りやすいテーマを設定し幅広く空き

家へ問題意識や情報を周知する必要

ＨＰでの情報発信、申込受付

その他、Facebookや地元ＦＭラジオでの情報発信等も実施

シンポジウムでの講演、パネルディスカッションの風景
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②‐７ ＮＰＯ法人兵庫空き家相談センター

事業の目的

阪神電鉄が実施しているエリア活性化事業との連携による、対象エリアを中心とした空き家利活用の周知と具体的な
活用提案

活動エリア

兵庫県尼崎市

協議会の構成団体、連携先団体

ＮＰＯ法人兵庫空き家相談センター（構成員に宅建業者が含まれる）

連携先：阪急阪神ＨＤ、尼崎市地域産業課、尼崎信用金庫、神戸新聞社

実施内容

空き家所有者向けセミナー、相談会の開催（尼崎市および近隣エリア）

尼崎市地域産業課、阪急阪神HDとの空き家所有者情報の共有と、それを踏まえた
地域活性化のためのアクションの検討

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：ＮＰＯ法人兵庫空き家相談センター

セミナー、相談会の周知協力：阪急阪神ＨＤ、尼崎市、神戸新聞社

当該エリアの情報共有、アクション検討：上記を含む全ての構成団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：当初は、取組を進める中で、ネットワークが拡大したことにより、活動エリア

内の空き家所有者への個別の利活用提案から、各団体が持つノウハウや地

域の情報を共有することで、地域活性化のためより具体的なアクションを継

続的に検討・実施する方向へと取り組みが変化

成果（セミナー）：参加者数33名

成果（相談会）：個別相談件数4件

課題：ネットワークを活かした地域活性化のための具体的な取組検討、構成員の増加に伴うスムーズな意思疎通の工夫

空き家の利活用実績：1件（具体的な活用方法を協議会で検討中）

空き家対策セミナー周知
のチラシ

セミナー当日の風景
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②‐８ 日南市まちなみ再生モデル事業

事業の目的

日南市が平成27年から実施している飫肥地区のまちなみ再生事業の一環として空き家空き地の情報管理や発信、管
理体制の充実や利用促進のほか、それらを実施するための現地スタッフの発掘および教育研修

活動エリア

宮崎県日南市

協議会の構成団体、連携先団体

日南市地域振興課、日南市飫肥まちなみ再生コーディネーター、日南市生涯学習課、有限会社ヨシキコーポレーション

連携先：株式会社LIFULL

実施内容

市外在住の空き家・空き地所有者向け相談会の実施（LIFULLとの連携による）

都市部向け移住相談会の実施

本事業のスタッフとしての人材発掘及びキャリア教育の実施

構成団体等の役割分担

事業総括、企画：全構成団体

共催セミナー協力：株式会社LIFULL

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家の利活用、まちなみ再生事業の促進を目的とした実施体制の拡大

を目的とし、地域内外を問わず取組を進めるノウハウを持つ人材の発掘、

教育を実施

成果（移住相談会）：相談件数14件

成果（人材の発掘およびキャリア教育）：東京と福岡で計4回実施（うち１回は

LIFULLとの共催）、のべ参加者90名

（一般、行政含む）。1名が次年度日南市

に移住予定

課題：事業促進に向けた、関連する事業者や団体とのネットワーク拡大

「日南市飫肥の「まちなみ再生」は、
何を「再生」させているのか？」

「宮崎県日南市が募集！持続可能な
城下町を構想/実装する デザイ
ナー・エリアリノベーション業務担
当者急募」

「地域でチャレンジできる！～宮崎
のトップ・クリエイティブシティへ
の転職のススメ」

ﾃﾞｻﾞｲﾝがﾛｰｶﾙｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝのﾌﾞｰｽﾀｰ
に！？ｸﾘｴｲﾃｨﾌﾞな発想とｽｷﾙが、まち
づくりと出会うことで起こる化学反
応とは？（LIFULLとの共催）
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②‐９ コマースブレイン（株）

事業の目的

世界遺産登録、バニラエアの就航等に伴う宿泊施設の供給不足を踏まえ、奄美群島出身関東在住者からなる郷友
会（東京奄美会）メンバーが奄美群島内に保有する空き家・空き店舗・空き地および奄美群島在住者への空き家・空
き店舗・空き地の利活用の周知および提案

活動エリア

東京都（奄美群島）

協議会の構成団体、連携先団体

コマースブレイン株式会社

連携先：奄美市商工観光課、独立行政法人奄美群島復興開発基金、

奄美群島広域事務組合事務所等
実施内容

空き家所有者向けセミナー・相談会の開催

所有者向けの空き家利活用（民泊、新たなセーフティネット制度を利用した貸家）
に関する周知

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：コマースブレイン

情報提供、企画協力等：上記以外の連携先

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：奄美群島における民泊ニーズの把握および、今後活動を継続するための

ネットワークの構築

成果（空き家所有者向けセミナー）：３回実施、のべ参加者25名

課題：民泊活用可能な空き家所有者の掘り起こしと継続的な情報提供、民泊の

開業で終わらない、持続的運営のサポートや情報発信

活用実績：セミナー参加者のうち、民泊活用相談対応中が4件

希望する空き家の活用方法（参加者アンケートより、複数回答）

運用形態（参加者アンケートより、複数回答）

最もニーズが高い
利活用方法は民泊

最も多いのは「自身で
運営したい」
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②‐１０ 地域の空き家・空き地の相談窓口事業

事業の目的

全国の事業者ネットワークを活かして、空き家・空き地を未然に防ぐための活動と、

空き家所有者に向けた特に空き家の発生機会が多い相続時に対応するため、相続

準備の必要性についての啓もうと適切な相談対応、活用、流通を促す

活動エリア

東京都（全国）

協議会の構成団体、連携先団体

「不動産相続の相談窓口」参画事業者・全国125社

（本部：ハイアス・アンド・カンパニー株式会社）

連携先：弁護士

実施内容

地元を離れて首都圏に暮らす相続人世代以下の方を対象にした空き家対策セミ
ナーの開催

構成団体等の役割分担

事業統括：不動産相続の相談窓口（事務局：ハイアス・アンド・カンパニー）

セミナー講演：弁護士

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家の積極的な活用・流通の促進のための情報提供と、空き家所有者

個別の事情に応じた相談に対応するための空き家所有者向けセミナーの

開催

成果（空き家所有者向けセミナー）：参加者45名

成果（個別相談）：希望者6名。随時対応

課題：相談窓口参画事業者が空き家相談を行う際の具体的なサポートについて

の検討

空き家対策セミナーチラシ

セミナー当日の風景
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②‐１１ 日本空き家活用プロジェクト

事業の目的

所有者への空き家活用促進と、有益な活用を行うための一気通貫での提案、コンサルティング

活動エリア

東京都足立区

協議会の構成団体、連携先団体

空き家活用株式会社、株式会社オールピース、株式会社倉持インベストメント、

足立区

実施内容

足立区内の空き家情報を収集

足立区の空き家所有者向けセミナー・相談対応

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：空き家活用株式会社

セミナー、相談会のサポート：上記以外の構成団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：独自に調査・所有している空き家所有者データを活用した、所有者への利活用意向の発

意を促すための周知等を工夫したセミナーを実施

成果（セミナー・個別相談会）：参加者11名（一般、行政含む）、個別相談2件（継続対応中）

課題：事業者ネットワークだけでは情報発信力に限界があることから、行政や情報発信力が高

い事業者等との連携が必要

セミナー、相談会チラシ

セミナー当日の風景
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②‐１２ 信州中古住宅流通ネットワーク

事業の目的

空き家利用者と所有者のミスマッチ（利用者：賃貸を希望、所有者：売却を希望）を解消するため、空き家を含む既
存住宅所有者向けに、住宅をリフォーム、リノベーションして賃貸する手法を学ぶためのセミナーの開催

活動エリア

長野県松本市

協議会の構成団体、連携先団体

株式会社小林創建、株式会社ＪＯＨＯ、株式会社ランバーテック、有限会社ライフポート安曇野、有限会社アイタウンエステイト、アク
ティブ・プロパティマネジメント、アルテ建築設計事務所、株式会社気賀澤不動産、サンエネック株式会社、株式会社中央不動産、株式
会社都市開発研究所、株式会社日本住宅検査機構、株式会社八十二銀行、有限会社松本住まいの情報センター

連携先：長野県、松本市、伊那市ほか

実施内容

事業者、一般消費者向け空き家見学会＆セミナー

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：信州中古住宅流通ネットワーク

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：団体としての事業者間ネットワークを活かした、空き家の利活用に関する具体的なノウハウに

ついての情報提供

成果（セミナー）：参加者数約88名（伊那市：28名。松本市：60名）

課題：セミナー参加者に行政職員がおり連携についての相談があったことから次年度以降、行政との

連携によりさらに活動が拡大する可能性

松本市と伊那市でのセミナー風景 空き家でのインスペクション見学会風景

見学会、セミナーチラシ
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②‐１３ ローコスト再生空き家流通促進及び空家の再生事業者の育成プロジェクト

事業の目的

地域の空き家解消、地域活性化促進のための賃貸を中心とした空き家利活用ノウハウの提供および空き家所有者
への空き家利活用意向促進

活動エリア

愛知県名古屋市

協議会の構成団体、連携先団体

株式会社OnePice、フロンティアフィールズ株式会社、渡辺創・土地・家屋調査士事務所、司法書士青木事務所

実施内容

空き家所有者および空き家所有者予備軍向けの勉強会および空き家を活用した賃貸事
業の提案

事業者向けの空き家を活用した賃貸事業のノウハウに関するセミナーの開催

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：One Piece

説明会サポート：上記以外の構成団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：活動エリアでのファミリー向けの戸建て賃貸ニーズが高いことに着目した、空き家を

活用した賃貸業オーナー育成セミナーとフォローアップの実施

成果（賃貸事業者育成セミナー）：8回開催、のべ参加者数38名

成果（賃貸オーナーフォローアップセミナー）：15回開催、のべ参加者数132名

課題：活動エリアに多く見られる自身が空き家を所有している意識が低い、空き家を所有

していることに困っていない層への利活用の呼びかけの工夫

空き家の利活用実績：賃貸オーナーによる空き家購入件数31件

（賃貸15件、募集中1件、リフォーム中15件）

空き家の賃貸活用に関するセミナー風景

セミナーでの現地
見学風景

賃貸オーナー向け
フォローアップ
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②‐１４ 空き家実家相談センター

事業の目的

不動産の専門家チームによる、相談会から具体的な空き家の利活用までの相談・サポートの実施

活動エリア

愛知県（名古屋市、大府市）

協議会の構成団体、連携先団体

タイセイＲ．Ｅ株式会社、CLASS ONE株式会社、想いと財産マネジメントサービス

実施内容

空き家所有者向けのセミナー開催、個別相談対応

構成団体等の役割分担

事業企画・実施：空き家実家相談センター

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：「親の住み替えと、実家相続を考える講座」をテーマとした、空き家発生の

未然防止のためのフローと、相続手続き、利用可能な税制優遇、サービス

や民事信託などの具体的な情報の提供

成果（セミナー）：のべ参加人数50名（名古屋市内で6回、大府市内で5回、豊

田市で2回実施）

課題：セミナー告知への反響率が低く、空き家所有者の空き家や利活用意向の

把握、空き家所有者予備軍まで含めたアプローチの必要

大府市セミナー開催チラシ
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②‐１５ （一社）岡山住まいと暮らしの相談センター

事業の目的

空き家所有者への情報提供と利活用意向の促進

活動エリア

岡山県笠岡市

協議会の構成団体、連携先団体

一般社団法人岡山住まいと暮らしの相談センター、笠岡市（定住促進センター）、株式会社岡山不動産鑑定事務所、司法書士法人一休
法務事務所コスモ岡山、小林裕彦法律事務所、おかやま番町法律事務所、山野謙二税理士事務所、株式会社宮崎建築設計事務所、
株式会社スペース・コンサルティング、その他笠岡市内の不動産事業者等

実施内容

空き家所有者向け相談会、セミナーの実施

笠岡市内諸島部における空き家の現地調査

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：岡山住まいと暮らしの相談センター

セミナー、相談会の周知：笠岡市（定住促進センター）

セミナー、相談会、現地調査のサポート：上記以外の構成団体、連携先団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：笠岡市との連携により、所有者の空き家利活用意向促進を目的とした、空き家所

有者へのダイレクトな情報提供と住民への幅広い周知

成果（空き家セミナー）：参加者数24名（個別相談5件）

成果（空き家無料相談会）：相談件12件

課題：特に地方部においては、「前面道路が極端に狭い、無道路地」「隣地を取得したい

が所有者が不明」「長屋だが他の所有者が不明」「農地が付随している」などの相談

が寄せられており、これらに対する当面の有効策がないこと

セミナー告知チラシ

セミナー風景

空き家無料相談会風景
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②‐１６ 入江不動産（株）

事業の目的

主に糟谷郡内の空き家の解消および適正管理、利活用の促進を目的とした所有者への情報提供と相談体制の構築

活動エリア

福岡県糟屋郡

協議会の構成団体、連携先団体

入江不動産株式会社

協力先：糟屋郡内の7町、地元事業者等

実施内容

空き家利活用や適正管理に関するパンフレットの作成、配布による周知

所有者向け説明会・相談会の開催

空き家空き地の適正管理及び利活用促進のためのホームページ作成

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：入江不動産

事業協力：糟屋郡内7町、地元事業者等

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：行政や地元の不動産、建築関連の事業者との連携により空き家相談体制の

基礎となるネットワークを構築するとともに、現状の空き家所有者の意識を把握

成果（情報周知）：パンフレット3000部を作成、配布

成果（合同相談会）：参加者21組

課題：事業を通して得られた行政や空き家所有者の空き家利活用に対する意識等を

踏まえた、より効果的な空き家利活用に関する情報発信

今年度事業で構築したネットワークを活かした継続的な空き家相談対応

相談会ブース相談会の風景

空き家所有者向け周知パンフレット
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③空き家の利活用に向けた新たな需要の創出
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４．「③空き家の利活用に向けた新たな需要の創出」取組例

団体名 取組内容 活動成果

③ ‐１ ひとり親家庭を対象とした生活支援と
居住支援ガイドライン化事業

・母子家庭に住居提供するモデル整理、ガイドライン化
・不動産業者、物件オーナーへの母子家庭向け空き家
活用方法提案
・地域内オーナーの確保と相談会

・3月予定でシェアハウスを1棟改修
・ガイドラインの策定でオーナーの支援意
欲が向上
・商店会＋町会の空き家対策へ波及
・地域向けセミナー参加者42名

③ ‐２ ＯＫＩＮＡＷＡ型中古住宅流通促進協議会 ・空き家民泊活用マニュアルの作成
・相談窓口の開設
・セミナーの開催

・3月予定で民泊運営開始
（セミナー150名→個別相談25名→具体的
な活用1件）
・マニュアルにより知識的ハードルを低減

③ ‐３ （公社）埼玉県宅地建物取引業協会 ・県庁連携による空き家対策意見交換会
・空き家相談、バンク登録物件対策
・空き家管理マニュアルの協会員への啓もう
・空き家相談員の育成研修

・空き家管理業務への意識が向上
（研修参加159名、45名が登録）
・自治体との連携で活用意欲が向上
（相談12件）

③ ‐４ 空き家・空き地の相談センター ・空き家相談会の開催
・事業者、自治体向け研修会
・空き家相談員の派遣

・事業者・行政職員向けセミナー：参加者
241名（事業者191名、行政職員40名）
・所有者向け相談会：14件（売却済1件、売
却相談中3件）

③ ‐５ 枚方空き家・空き地等利活用プロジェクト ・子育て世代に対応した空き家等活用の手引きの作成
・不動産事業者向け利活用セミナーの実施

・空き家の子育て支援施設への活用等を
整理した手引きを作成
・事業者向けセミナー：参加者数26名

③ ‐６ 木綿街道再生モデル事業 ・空き家利活用の先進事例調査
・所有者向け相談会、勉強会の開催
・地元事業者向け勉強会（人材育成）

・勉強会参加者22名
・勉強会を通した空き家活用意識の向上
（活用相談4件）

③ ‐７ ＮＰＯ法人頴娃おこそ会 ・空き家再生の省力化、ビジネス化の課題抽出
・空き家改装に関するワークショップ開催
・空き家掘り起こし、活用者募集のための情報配信
・再生した空き家の採算化に関するワークショップ

・空き家再生研修会：参加者約30名
・ＤＩＹワークショップ：参加者約50名
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業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家を利活用し母子家庭に生活支援と共に住居を提供するモデルを整理し、「住宅確保要配慮者の居住支援の充実に向けた

ガイドブック」 を参考に「母子家庭の現状」、「居住支援の基本」、「不動産業者が気を付けること」、「不動産業者からの意見」、「研

究者からの意見」からまとめたガイドラインを作成

成果①：高円寺にて3月竣工を目指し空き家をシェアハウスとして改修中。

成果②：セミナーを2回開催（参加者：18名、24名）し不動産事業者に出来ること、出来ないことの役割分担を明確化し、オーナーの安心

感を醸成。（自治体：居住支援、不動産事業者：契約関連、居住支援法人：生活の支援）

成果③：セミナーを通じて商店会＋町会の空き家対策へ波及するなど副次的効果を生むなど活動エリアの空き家への意識が向上。

今後の方向性（課題）：他エリアへ横展開を図るため、不動産団体に向けた勉強会を実施するとともに、母子家庭以外の要配慮者支援

にもつなげる。

セミナーの様子

③‐１ ひとり親家庭を対象とした生活支援と居住支援ガイドライン化事業

事業の目的

不動産事業者、空き家所有者を対象とした母子家庭居住支援の情報、ノウハウの提供を目的とした生活支援、居住支援のためのガイド
ライン作成

活動エリア

東京都

協議会の構成団体、連携先団体

ＮＰＯ法人リトルワンズ、杉並区、ＮＰＯ法人ＣＢすぎなみ、杉並区スクールソーシャルワーカー、株式会社エイブルホーム、株式会社Ｊ＆
Ｋ、（公社）全日本不動産協会杉並支部、（公社）全国宅地建物取引業協会杉並支部、物件オーナー

実施内容

母子家庭に生活支援と共に住居を提供するモデルの整理、ガイドライン化

不動産業者、物件オーナーの具体的な空き家活用方法の提案

地域内オーナーの確保と相談会

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：NPO法人リトルワンズ

情報提供、周知協力：上記以外の団体
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業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：民泊事業者と、民泊事業希望者を対象に、使用予定の物件がクリアす

るべき法令の整理のほか、資金計画の立て方、物件のリフォーム・リノ

ベーション、ステージング、情報発信のための写真撮影、保険加入、運

営開始後の実務までの情報を手引きとして提供。

成果①：民泊事業者、空き家の民泊活用希望者向けセミナーを２回実施（参

加者合計150名）。個別相談に進んだ方が25名。内1件については空

き家を活用し3月に民泊運営を開始。

成果②：セミナーにより、知識的なハードルがクリアされたことで空き家や古民

家等所有者の利活用意欲を高めることができた。（アンケートより）

今後の方向性（課題）：関連法令基準（旅館業法、建築基準法、消防法、各種

条例や家裁保険条件等）についても情報提供を実施。

民泊の手引き（一部）

空き家の民泊活用セミナー

民泊開業までの手順に
沿って、クリアするべき
情報、チェック事項を
幅広く網羅

③‐２ ＯＫＩＮＡＷＡ型中古住宅流通促進協議会

事業の目的

空き家を活用した民泊をスムーズに行うためのツール開発、情報提供

活動エリア

沖縄県

協議会の構成団体、連携先団体

(株)クロトン、(有)日建開発、アーキテクトラボハローム

実施内容

空き家を民泊に活用する際のマニュアル「民泊の手引き」の作成

空き家の民泊活用のための相談窓口の開設

空き家物件の民泊活用セミナー開催

構成団体等の役割分担

事業総括：協議会構成員
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③‐３ （公社）埼玉県宅地建物取引業協会

事業の目的

埼玉県内および県内市町村との連携による、地域の空き家・空地の利活用の促進による空き家等の需給のミスマッ
チの解消、新たな需要の創出、地域での空き家等の適正管理

活動エリア

埼玉県

協議会の構成団体、連携先団体

（公社）埼玉県宅地建物取引業協会

連携先：埼玉県

実施内容

埼玉県との連携による空き家対策の意見交換会の開催

本部および支部での空き家相談、空き家バンク登録物件対応

全宅連作成の「空き家管理マニュアル」の会員業者への配布

空き家相談員育成のための研修の実施

構成団体等の役割分担

事業の実施・企画、埼玉県との連携調整：埼玉県宅地建物取引業協会本部

県内各市町村の空き家バンク事業や空き家相談対応：協会各支部

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：埼玉県および県内市町村との連携により、県内市町村や住民向けの空き家対策への

体制を整えるとともに、不動産事業者への空き家対策の周知を図る

成果（無料相談所）：相談受付は12件（各市町村および協会各支部で無料相談のチラシ配布）

成果（空き家管理業務研修会）：参加者は159名、うち、埼玉県の管理業者制度への登録希望

者は45名

課題：県内市町村と各支部で協定を締結している空き家バンク業務についての会員事業者の

事務手続きの煩雑さ

県内空き家バンク案内チラシ

事業者向けセミナーチラシ
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③‐４ 空き家・空き地の相談センター

事業の目的

行政と多業種の連携による空き家所有者への相談体制の構築および、行政と事業者のスキルアップ

活動エリア

岐阜県各務ヶ原市、日進市、愛知県

協議会の構成団体、連携先団体

空き家・空き地の相談センター、（一社）ハウスサポート、㈱住宅相談センター、各務原市都市建設部建築指導課、岐阜県司法書士会、
岐阜県不動産鑑定士協会、税理士法人税金相談センター、㈱ハウスサポート、カブユーキ・コーポレーション

連携先：日進市、愛知県宅地建物取引業協会

実施内容

相談会の開催（各務ヶ原市、日進市）

事業者、行政職員向け研修会の開催（愛知県）

行政職員向け「空き家・空き地の相談会成功のポイント」作成、配布（愛知県、岐阜県内市
町村向け）

構成団体等の役割分担

相談会の周知、企画：各務ヶ原市、日進市、空き家・空き地の相談センター

研修の周知、企画：愛知県宅地建物取引業協会

相談員の派遣等：上記以外の団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：事業者、行政に対して、空き家所有者の抱える課題解消につながる相談会

開催のポイントについて研修を実施

成果（事業者、行政職員向けセミナー）：２回開催、241名（事業者191名、行政職員40名）

成果（空き家所有者向けセミナー＆相談会）：のべ参加者数39名（各務ヶ原市）、のべ

相談件数14件（各務ヶ原市7件、日進市7件）

課題：自治体側の空き家セミナー・相談会運営に関するノウハウ不足、連携先と

なる地元事業者等の空き家相談対応能力のばらつき

空き家活用の実績：相談件数14件のうち売却済み1件、売却相談中3件

「空き家・空き地の相談会成功のポイント」
内容

日進市での空き家相談会風景
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③‐５ 枚方空き家・空き地等利活用プロジェクト

事業の目的

子育て世代のニーズに対応した空き家・空き地の利活用方法の検討、整理、および不動産事業者への情報発信

活動エリア

大阪府枚方市

協議会の構成団体、連携先団体

（一社）全国空き家相談士協会関西支部、学校法人山口学園くずは青葉幼稚園、近藤建設工業株式会社、株式会社トラスティ飛鳥

連携先：枚方市、大阪府まちづくり部都市居住課

実施内容

子育て世代のニーズに対応した空き家・空き地の活用に関する手引きの作成

地域の空き家・空き地の利活用に関する不動産事業者向けセミナーの実施

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：全国空き家相談士協会関西支部

事業内容のサポート、助言：上記以外の構成団体、連携先団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：子育て世代のニーズや、認可保育所、認可外保育所等の子育て支援施設へ

空き家を活用する場合の法令等について整理した「地域の空き家・空き地の利

活用手引書」を作成

成果（事業者向け空き家活用セミナー）：参加者数26名

課題：今年度作成した手引書を活用した具体的な空き家の利活用の検討

子育て世代のニーズを踏まえた子育て支
援施設への空き家活用のための手引書
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③‐６ 木綿街道再生モデル事業

事業の目的

木綿街道（出雲市平田町）に存在する空き家の流動化・利活用促進および利活用への相談対応等が可能な人材育成

活動エリア

島根県出雲市（平田町）

協議会の構成団体、連携先団体

有限会社玉木製麺、合同会社DesignOffice SUKIMONO、atelier 

ICHIGOBUNKO、シマネプロモーション株式会社、株式会社テゴスル、

スプレッドリンク株式会社、有限会社ヨシキコーポレーション

連携先：木綿街道振興会、平田商工会議所、出雲市

実施内容

空き家利活用の先進事例調査

先進事例調査および地域概況を踏まえた相談会・勉強会の企画

人材育成を目標とした地元事業者等を対象とした勉強会（セミナー）の開催

構成団体等の役割分担

事業企画、実施：木綿街道再生モデル事業

企画協力、情報共有等：木綿街道振興会、平田商工会議所、出雲市

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：地元事業者のネットワークによる、地域活性化を目的とした、空き家・空き

地の効果的な活用方法の検討

成果（先進地視察）：視察を踏まえ、地域での空き家の活用方法として、農泊施

設の運営を基本方針とした

成果（勉強会）：参加者22名（地元住民、事業者等）

成果（活用相談）：4件

課題：特に空き家を事業用として活用する場合、クリアするべき法令、資金調達、

活用ノウハウを持つ人材の確保、地域コミュニティの理解をどのように得られるか

空き家活用の実績：次年度以降、酒蔵として利用していた古民家を活用した農泊施設の運営を進める予定

木綿街道再生モデル事業における空き家活用スキーム（案）

地元住民・事業者向け勉強
会チラシ

勉強会の風景
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③‐７ ＮＰＯ法人頴娃おこそ会

事業の目的

これまでボランティアや行政支援により行ってきた空き家再生の省力化、ビジネス化、持続化に向けた検証・ノウハウの整理

活動エリア

鹿児島県南九州市

協議会の構成団体、連携先団体

衣料百貨はらだ、いせえび荘、シーホースウェイズ株式会社タツノオトシゴハウス、暮らしの宿福のや、株式会社ｋプロパティーズ、有限
会社平川工務店、南九州市（商工観光課企画課、ふるさと振興室）

実施内容

当該ＮＰＯが借り受け人として無償ベースで行っている契約内容に関する課題の洗
い出し

空き家再生のための改装等に関する実務内容を含めたワークショップの開催

空き家物件掘り起こしと入居者募集のためのＰＲ冊子、サイトの作成、ＳＮＳでの発
信

再生した空き家の採算化に関するワークショップの開催

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：おこそ会

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家再生の省力化、ビジネス化、持続化を目的とした研修会を行うとともに、

空き家再生に関わる人材掘り起こしを実施

成果（ＤＩＹワークショップ）：４回実施、のべ参加者数約50名

成果（空き家再生研修会）：参加者数30名（地域住民のほか協議会構成員含む）

成果（空き家紹介サイト研修会）：構成員数名参加

課題：今年度事業で得たノウハウを踏まえた、空き家再生の省力化、ビジネス化、

持続化に向けた事務的な部分を含むスキームの再構築とブラッシュアップ

おこそ会の賃貸借契約書（イメージ）

サイト研修会の風景 空き家再生研修会
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④空き家の利活用に向けた地域の協力体制の確立
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４．「④空き家の利活用に向けた地域の協力体制の確立」取組例

団体名 取組内容 活動成果

④ ‐１ ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター ・「ふるサポマップ」周知「ふるサポーター」の募集
・ホームインスペクション講習会の開催

・空き家情報集約体制の確立（228名登録）
・空き家可視化体制強化（講習会13名参加）

④ ‐２ 地域における住宅要配慮者に対する
空き家利活用促進事業

・中野区連携住宅確保要配慮者（精神障害者）に対す
る空き家利活用勉強会、実態調査（アンケート）

・中野区担当課福祉関連、医療関連等ネット
ワークの構築。セミナー30名参加

④ ‐３ （一社）全国住宅産業協会 ・成年後見制度に関する講習会
・自治体における所有者相談会への専門家派遣

成年後見制度に関する講習会191名（東京・
大阪・福岡）。本別町約100名参加。

④ ‐４ （公社）福島県宅地建物取引業協会 ・自治体との空き家バンク事業における協定書の締結
・自治体との意見交換会の開催

協定締結件数12件（事業期間外を含む）

④ ‐５ （一社）ＴＯＫＹＯ住まいと暮らし ・建築、金融機関、行政等との共催セミナー開催及び
個別相談会の開催

セミナー18名参加、個別相談者もあり。

④ ‐６ （公社）滋賀県宅地建物取引業協会 ・空き家相談員育成研修、意見交換会の実施
・空き家相談員相談対応の啓もう

・空き家相談員育成研修参加者240名

④ ‐７ 池田市空き家バンク設置検討協議会 ・空き家バンクの運営および業務整理
・住民向け説明会

・説明会参加者61名
・相談件数10件（うち1件売却予定）

④ ‐８ ＮＰＯ法人空き家コンシェルジュ ・空き家相談情報のデータベース化
・保有情報を行政等に提供する際の課題整理

左記の整理を踏まえ、希望する市町村への
データベース提供の本格開始を検討

④ ‐９ （公社）青森県宅地建物取引業協会 ・所有者向け相談会、空き家管理業務研修会
・空き家バンク実施要項等の制定に向けた自治体会
議

合同相談会は30件。研修会は事業者79名・
行政職員25名参加。

④ ‐１０ （公社）全日不動産協会京都府本部 ・空き家相談ブースの新設（体験やマッチングの試行）
・空き家管理、流通業務における事業者向け研修会

相談員養成講座は43名が登録。空き家利活
用体験セミナーは8名参加。

④ ‐１１ （一社）岡山県宅地建物取引業協会 ・事業者向け空き家管理実務研修
・管理業務支援システム開発、利用者アンケート

研修会参加者190名。管理業者登録43社

④ ‐１２ Ｎ－ｐｒｏｊｅｃｔ ・不動産事業者ゼロ地域における行政・不動産会社
連携による相談体制の構築

空き家活用促進の仕組づくり、相談窓口開設
し28件の相談受託、セミナー100名参加
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業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：地域の空き家管理を効率的、効果的に実施するためのＩＴとネッ

トワーク構築との両輪による取組の地域への周知拡大。

成果①：ふるサポーターを募集し228名を登録、空き家予備軍に対する

情報の集約体制が整った。

成果②：ホームインスペクション講習会は２回開催。13名が参加し空き家の可視化

体制を強化。

※1実績として、平成27年度美浜町からの委託業務で、「ふるサポマップ」を利用した空き家調査を実施。美浜町ではデータ
ベースをもとに空き家所有者に平成28、29年度に活用意向確認調査を実施するなど活用している

※2地域の空き家情報の提供のほかふるさと福井サポートセンターが企画する空き家を使ったイベントのサポート等を行うボ
ランティアスタッフ

今後の方向性（課題）：空き家所有者への利活用意思決定を促すための

分析抽出を可能にするシステムの改良と、空き家

所有者に利活用に向けた具体的な提案が可能な

専門家ネットワークの構築を検討。

「ふるサポ」ＰＲチラシ 「ふるサポーター」募集チラシ

ホームインスペクション講習会風景

④‐１ ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター

事業の目的

行政を対象として提供している、iPADを活用した空き家調査およびデータベース構築システム「ふるサポマップ」を活用した地域の空き家
維持管理サービスの向上、普及促進※1

活動エリア

福井県美浜町

協議会の組織構成

ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター（設計事務所、不動産事業者ほか）

連携先：美浜町社会福祉協議会、地域住民、ＮＰＯメンバー以外の地元事業者、美浜町等

実施内容

「ふるサポマップ」周知と「ふるサポーター※2」参加呼びかけのためのチラシ全戸配布

「ふるサポマップ」の空き家維持管理技術向上を目的としたホームインスペクション講習会

事業における役割分担

ＮＰＯ法人ふるさと福井サポートセンター：説明会・講習会準備、チラシ作成

美浜町社会福祉協議会：地域への情報発信
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④‐２ 地域における住宅確保要配慮者に対する空き家利活用促進事業

事業の目的

住宅確保要配慮者に対する積極的な空き家の利活用促進のための、障害者の親向けおよび不動産事業者に対して、
住宅確保要配慮者の賃貸借に関する現状の分析

活動エリア

東京都中野区

協議会の構成団体、連携先団体

価値住宅㈱、松山順子社会保険労務士事務所、弁護士事務所

連携先：東京都中野区、ほか区内の福祉関連事業者等

実施内容

中野区との住宅確保要配慮者に対する空き家利活用についての勉強会

住宅確保要配慮者への住宅提供に関する障害者の親向けアンケート、不動産事業者向けのアンケート調査

構成団体等の役割分担

勉強会開催、アンケート調査実施：価値住宅、松山純子社会保険労務士事務所、弁護士事務所

アンケート調査協力：東京都中野区

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：中野区福祉課と、中野区における空き家のグループホーム転用や住宅確保要配慮者等の

生活支援状況についての情報共有を通じて、次年度以降の活動に必要なネットワークを

形成しつつある

成果（セミナー）：参加者数14社30名

成果（アンケート）：配布数179社（中野区住み替え支援事業協力不動産店）、回収数35社

課題：不動産事業者の住宅確保要配慮者への賃貸に関する意識、医療従事者の現状を踏まえ

た、行政や民間事業者との連携による中長期的な実績の積み上げ
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④‐３ （一社）全国住宅産業協会

事業の目的

今後増加する高齢者等の不動産の空き家化抑制のため、空き家問題と密接な関係にある成年後見制度に着目し、
宅建業者の後見制度の知識向上、および相談対応の充実および成年後見制度の活用を含む空き家抑止の事例情
報等の蓄積

活動エリア

全国（東京都）

協議会の構成団体、連携先団体

（一社）全国住宅産業協会

連携先：北海道本別町、足寄町、陸別町、東京大学

実施内容

成年後見制度に関する講習会開催

本別町セミナー、個別相談会への専門家派遣

構成団体等の役割分担

講習会企画：全国住宅産業協会、東京大学

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：不動産事業者が空き家相談を行う際に有益な「成年後見制度」について

の講習を実施するとともに、派遣員として連携自治体への空き家相談に

対応

成果（事業者向け講習会）：東京・大阪・福岡で開催、のべ参加者191名。

成果（本別町セミナー、相談会）：セミナー参加者約100名。個別相談件数10件

課題：研修を受けた不動産事業者が各行政と連携を取りながら空き家問題に

取り組む体制の構築多分野の知見を有する人材の育成

講習会風景（東京、大阪）

本別町住民向けセミナー
周知チラシ

セミナー風景 個別相談会風景
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④‐４ （公社）福島県宅地建物取引業協会

事業の目的

福島県内の空き家・空き地バンク事業の拡大

活動エリア

福島県

協議会の構成団体、連携先団体

（公社）福島県宅地建物取引業協会

福島県内各市町村

実施内容

「空き家・空き地バンク事業」について各市町村との協議・調整および協定書作成・締結

空き家空き地バンク事業促進に関する各市町村との意見交換会の開催

構成団体等の役割分担

「空き家・空き地バンク事業」について各市町村との協議・調整および協定書作成・締結

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：県内市町村との個別の調整・協議による空き家・空き地バンクの運営サポート体制

の促進

成果（空き家バンクの締結）：事業期間中の新規締結は3件、県内市町村における空き家

バンクの協定締結件数は12件（２月時点）

課題：協会との協定締結にあたり「宅建協会との協定締結の必要性」 「空き家対策担当職

員に人員を割けない」 「バンクへ登録物件の管理依頼の可否」「建物状況調査、遠方

の物件調査の調査費用の捻出」等、個別市町村の状況を把握しながら具体的なサ

ポートについて調整が必要

県内市町村との意見交換会

小野町との協定締結式
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④‐５ （一社）ＴＯＫＹＯ住まいと暮らし

事業の目的

建築、金融機関、行政等との連携による空き家相談セミナーを通したワンストップでの相談体制提供

活動エリア

東京都世田谷区

協議会の構成団体、連携先団体
（一社）ＴＯＫＹＯ住まいと暮らし、㈱加門鑑定士事務所、世田谷信用金庫、㈱ＳＡＩＴＯ ＡＳＳＯＣＩＡＴＥＳ、かんべ土地建物㈱、㈱四門、㈱
米山、イッツ・ソリューションズ㈱、㈱森事務所、下﨑寛税理士事務所、㈱岡山不動産鑑定事務所

連携先：一級建築士事務所アトリエｂｒｏｓ．ＴＨ、土地家屋調査士法人森事務所、他合計16団体、

東京都世田谷区

実施内容

共催セミナーの開催および個別相談対応

構成団体等の役割分担

セミナー相談会企画開催：TOKYO住まいと暮らし（その他の事業者は、個別相談
のアドバイザーとして対応）

周知協力：世田谷区

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：世田谷区、世田谷信用金庫との連携により、空き家問題だけでなく、区の

補助制度や税制優遇、ファイナンス等についての具体的な情報を提供

成果（セミナー）：２回実施、参加者は18名

成果（個別相談）：3件（ポスティングによる問い合わせも含む）

成果（その他）：構成員の中で個別の対応が可能な事業者の拡大

課題：セミナー周知に対する反響率の向上

説明会ポスター

説明会当日の風景
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④‐６ （公社）滋賀県宅地建物取引業協会

事業の目的

空き家、空き地への総合的な相談対応、空き家・空き地バンクを運営する自治体への技術的支援による空き家の利
活用推進を目的とした相談員の資質向上ならびに新たな人材の育成

活動エリア

滋賀県

協議会の構成団体、連携先団体

（公社）滋賀県宅地建物取引業協会

実施内容

滋賀県宅地建物取引業協会が認定している「空き家相談員」登録人数の
増加を目的とした空き家相談員育成研修の実施

既に登録されている空き家相談員による意見交換会の開催

県内市町村への空き家相談員による相談対応ＰＲチラシの作成、配布

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家所有者の相談対応、行政の空き家対策をサポートするための

不動産事業者の育成

成果（空き家相談員育成研修）：参加者数169社240名

課題：各市町村や空き家所有者等への相談員制度の周知相談体制の

確立

滋賀県宅建協会「空き家相談員」相談業務フロー

空き家相談員意見交換会

空き家相談員
PR用ののぼり
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④‐７ 池田市空き家バンク設置検討協議会

事業の目的

池田市における空き家の流通促進と適正管理を推進するため、池田市が独自に構築する空き家バンクと池田市が
参加を検討している全国版空き家バンクの運営に必要な業務（調査、情報入力、受付対応等）を整理、サポートする
とともに、空き家バンクと空き家管理が連携した「仮）池田市・地域守りの空き家バンク」を構築する

活動エリア

大阪府池田市

協議会の構成団体、連携先団体

（一社）大阪府不動産コンサルティング協会（構成員に宅建業者が含まれる）、

池田市、（公社）池田市シルバー人材センター
実施内容

「池田市・地域守りの空き家バンク」の構築および運営に必要な業務の整理

「池田市・地域守りの空き家バンク」の住民向け説明会（セミナーと個別相談会）

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施、池田市へのアドバイス： （一社）大阪府不動産コンサルティング協会

空き家バンクの周知：池田市

空き家バンク制度への協力：池田市シルバー人材センター

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：行政、不動産事業者、シルバー人材センターの連携による空き家バンク制度の構

築と運用体制等の検討

成果（住民向けセミナー）：参加者数61名（特に50～60代が多くみられた）

成果（個別相談会）：相談件数10件

課題：平成30年度の本格スタートにあたり、相談対応から交渉・契約までの各プロセスで

必要なアクションの洗い出しと構成団体の事務レベルでの役割分担や、全国版空き

家・空き地バンクとの連動と必要な業務プロセスについても精査を継続

空き家活用の実績：相談件数10件中、売却予定1件

仮）池田市・地域守りの
空き家バンクにおける役

割分担の概要

住民向け配布資料住民向け説明会の様子

個別相談会の様子
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④‐８ ＮＰＯ法人空き家コンシェルジュ

事業の目的

空き家相談情報の有効活用および行政等への空き家相談情報提供の円滑化を図るためのデータベースの構築、類
型化

活動エリア

奈良県

協議会の構成団体、連携先団体

ＮＰＯ法人空き家コンシェルジュ

連携体：県内市町村

実施内容

これまで蓄積してきた空き家相談情報のデータベース化と
データ分析、類型化

データベース化した内容を行政等に提供する際の情報の取
り扱いに関する検討

データベースの利用および自治体等への情報提供フロー（イメージ）

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：これまでの空き家相談情報をデータベース化、さらに

相談内容を類型化し、自治体等と共有することで、地域ごとの空き家の流通阻害要因

やその対応等を把握し、今後のスムーズな空き家相談対応に役立てる

成果（データベース構築）：市町村が所有している空き家所有者の情報では捕捉できない個人の事情や考えなどを踏まえたデータベース

の構築

成果（データ分析）：流通促進につながる情報、流通困難な地域や物件の改修や管理に関する目安が浮き彫りになった

成果（情報提供）：データベース内の情報市町村ごとに閲覧制限をかけること・相談者に個人情報の提供に関する同意書を得ることで、今

までより細かな空き家物件のデータや地域の流通状況についての情報を市町村に提供可能

課題：特に不動産一般流通が困難な地域など、分析して類型化した内容を多くの地域で活用するためのデータ入力項目の精査と、地域ご

とに異なる空き家問題を考慮した情報収集やデータ活用方法の検討
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④‐９ （公社）青森県宅地建物取引業協会

事業の目的

青森県内市町村における空き家等の流通促進を目的とした行政、事業者、空き家所有
者向けの取組

活動エリア

青森県

協議会の構成団体、連携先団体

公益社団法人青森県宅地建物取引業協会

連携先：青森県、青森県内40市町村、青森県居住支援協議会、あおもり移住・交流推
進協議会、青森県住宅リフォーム推進協議会、青森県司法書士会など

実施内容

空き家所有者等向け合同相談会

空き家管理業務研修会

標準的「空き家・空き地バンク実施要項・様式」等の制定に向けた市町村との合同会議

市町村への物件調査及び媒介などの技術的支援

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：青森県宅地建物取引業協会

説明会の周知：各自治体

相談員の派遣：他の事業者団体

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：県内市町村と多事業者団体とのネットワークによる所有者への空き家相談会と事業者の空

き家相談スキルの向上、事業者団体としての行政の空き家対策のサポートを実施

成果（空き家所有者等向け合同相談会）：８市で開催、相談件数30件

成果（空き家管理業務研修会）：参加者104名（事業者79名、行政職員25名参加）

課題：合同相談会については今年度実施した市町村以外での開催希望もあったことから、次年度

以降も継続開催の予定だが、開催時期や告知期間の調整が必要

空き家所有者向け相談会チラシ

空き家相談会の風景
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④‐１０ （公社）全日本不動産協会京都府本部

事業の目的

不動産事業者としてのノウハウと団体の組織力、自治体との連携チャンネルを活用した空き家活用の基盤づくり

活動エリア

京都府（今年度は主に京都市内）

協議会の構成団体、連携先団体

公益社団法人全日本不動産協会京都府本部「全日京都・空き家等対策本部」

連携先：京都市空き家対策課、 NPO法人空き家コンシェルジュ、

NPO法人京都消費生活有資格者の会

実施内容

既存の活動である「不動産無料相談会」における空き家相談ブースを新設しての空き家対応相談

空き家の管理・流通業務に習熟した宅建業者を養成する研修会の開催

実際の空き家を使った空き家利活用の体験・マッチングの試行

構成団体等の役割分担

事業の企画・実施：全日本不動産協会京都本部

事業のサポート：京都市、空き家コンシェルジュ、京都消費者生活有資格者の会

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：自治体、先行して空き家対策を行っているＮＰＯ法人との連携や不動産事業者の研修を通

して、空き家相談対応体制の基盤づくり

成果（空き家等相談員養成講座）：受講者43名（相談員として登録）

成果（空き家利活用体験セミナー）：参加者数8名（一般消費者、事業者等含む）

成果（個別相談）：4件。うち1件は賃貸活用希望があり現地調査を実施予定

課題：事業を通して把握した空き家所有者と業界団体の間での空き家問題の認識のギャップを踏

まえた、空き家所有者への情報提供方法の検討。相談員派遣等による行政の空き家対策

サポートの促進

相談員養成講座の様子

空き家利活用体験セ
ミナー（講演会）

空き家利活用体験セ
ミナー（修繕体験）

空き家利活用体験セ
ミナー（個別相談）
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④‐１１ （一社）岡山県宅地建物取引業協会

事業の目的

地域への空き家管理サービスの普及、利用促進を目的とした、事業者講習会の実施と地域への情報発信

活動エリア

岡山県

協議会の構成団体、連携先団体

一般社団法人岡山県宅地建物取引業協会

連携先：岡山県空家等対策推進協議会（県の関係課、市町村及び関係団体で構成）、岡山県不動産協会

実施内容

宅建業者向け空き家管理実務研修の開催

空き家管理業務支援システムの開発および開発にあたってのサービス利用者・管理業者を対象とし
たアンケート調査の実施

構成団体等の役割分担

事業の企画、実施：岡山県宅地建物取引業協会

会員業者への講習会参加呼びかけ：岡山県不動産協会

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：空き家管理業務講習会の実施、ビジネスサポートのためのマニュアル配布等による事業者の

スキル向上のほか、事業を通じた他の団体とネットワークを活用し、複数団体で共通の管理業

者登録制度の運用を開始

成果（事業者向け講習会）：2回開催、参加者数177社190名

成果（管理事業者登録社数）：43社（平成30年2月22日時点）

成果（登録管理業者向けアンケート）：回答者数43名（宅建協会集計分のみ）。登録時点で空き家管

理業務を行っていない事業者も多く、また、既に空き家管理業

務を行っている事業者でもサービス利用者への利活用に関す

るアドバイス等は行っていないという回答が多くみられた

課題：アンケート結果等を踏まえた管理業務の内容向上やサービス利用者への適切な情報提供に

必要な事業者向けのノウハウ提供やサポート内容の検討

空き家管理業務講習会の風景

事業者に配布している空き家管理
ビジネスサポートツール
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④‐１２ Ｎ-project

事業の目的

賃貸居住物件の供給不足、高い空家率の解消を目的とした行政と地元不動産事業者との連携による相談体制の構築と周知、および地
域の実情に即した空き家活用ノウハウの検討

活動エリア

鹿児島県長島町

協議会の構成団体、連携先団体

株式会社川商ハウス、長島町役場総務課地方創生室、鹿児島相互信用金庫（長島支店、西長島支店）

実施内容

移住および空家活用相談窓口の設置

空き家調査および所有者への利活用提案

空き家所有者向け相談会の実施

地域の実情を踏まえた空き家利活用ノウハウの検討（定期借家、空き家管理サービス、効果的
な資産活用方法、空き家・空き地・廃校等の用途転換・再生、山林の利活用方法等）

空き家管理や相談窓口等に関するチラシ・パンフレットの作成・配布による広報

実際の空き家を修繕、転貸するスキームの検討・実施

構成団体等の役割分担

事業全体の企画、実施：株式会社川商ハウス

空き家相談体制の周知、広報等：長嶋町

空き家活用ノウハウに関する助言：鹿児島相互信用金庫

長嶋支店オープン告知チラシ

長嶋支店オープンニング
セレモニー

業務内容の特徴、成果、課題等

特徴：不動産事業者による相談窓口の開設および地域の事情を踏まえた空き家・空き地等の活用方法の検討、行政による空
き家関連の補助制度を拡大など、官民それぞれの特徴やノウハウを生かした空き家活用促進の仕組みづくり

成果（相談窓口の開設）：相談件数28件

成果（空き家・空き地所有者向けセミナー）：参加者は104名

成果（長島町内空き物件調査）：新たに空き家として判明した物件数（30件）

課題：地域の実情や既存住宅流通ニーズに応じたより効果的な利活用方法の提案

空き家活用の実績：賃貸2件
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５．今後の課題について
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①佐賀関空き家再生プロジェクト５．今後の課題

主な課題 該当団体数

・空き家対策の継続的実施
（予算による支援がなくなっても長期にわたって継続して活動できるか、
安定的な財源をどのように確保するか等）

5

・多様な主体との連携確保
（行政、建築、福祉、シルバー人材センター等多様な主体との連携を継続的に
確保できるか等）

14

・空き家所有者の意識改革
（特に利活用意思の低い空き家所有者の意識をどのように変えるべきか等）

12

・空き家の利活用に向けた相談体制の強化
（空き家を用途変更する際の法令制限内容や成年後見人制度など多岐にわたる
知識を習得した空き家相談に総合的に対応できる者をどう育成するか等）

8

・空き家情報の定期的なアップデート
（空き家情報を迅速に取得し利活用につなげていくための地域連携体制を
どのように構築するか等）

2


